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Interkulturelle  
Kommunikation

Der Kurs macht die Teilnehmenden mit 
verschiedenen Konzepten von interkultu-
reller und transkultureller Kommunikati-
on vertraut. Im Zentrum stehen praktische 
Herausforderungen und die vielfältigen 
Chancen, die uns die Arbeit in einem in-
ternationalen Umfeld bietet. 

Die Teilnehmenden setzen sich kritisch 
mit der Rolle von Kultur auseinander und 
entwickeln Methoden, um in ihrem Arbeit-
sumfeld effizient und produktiv zu kom-
munizieren. Sie entwickeln ein vertieftes 
Verständnis davon, wie verschiedene Fak-
toren die Wahrnehmung, Kommunikation 
und Arbeit beinflussen, und erhalten eine 
gute Grundlage für die Weiterentwicklung  
ihrer eigenen interkulturellen und trans-
kulturellen Kompetenzen. 

Dieser Kurs dient als Grundlage für den 
Kurs “Interkulturelles Management”. 

Schwerpunkte:
•	 Konzepte und Theorien der inter- und 

transkulturellen Kommunikation
•	 Kultur und Wahrnehmung aus sozial- 

und geisteswissenschaftlicher Sicht
•	 Identität und plurale Zugehörigkeit
•	 Transkulturelle Kompetenz und  

narrative Empathie
•	 Kulturelle Dimensionen und  

Werteorientierung
•	 Kommunikationsmuster

This course is part of the Certificate of Ad-
vanced Studies (CAS) in African Affairs.
www.zasb.unibas.ch/en/cas

Dieser Kurs ist Teil des Zertifikatsstudiengangs 
(CAS) African Affairs, der vom Zentrum für Afri-
kastudien Basel angeboten wird. 
www.zasb.unibas.ch/de/cas


